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INTRODUCCION

La Fundaciéon Prode, la Asociacién Prode, la Fundaciéon La Casa Grande, asi como de las sociedades filiales
dependientes de cada una de ellas (en adelante, el “Grupo Prode”) aspiran a que su conducta y la de las personas a
ella vinculadas responda y se acomode, ademas de a la legislacion vigente y a su Sistema de Gobierno Corporativo,
a los principios éticos y de desarrollo sostenible de general aceptacion.

El Cédigo ético, que forma parte del Sistema de Gobierno Corporativo, representa el firme compromiso del
Grupo Prode con el comportamiento ético en la gestién y en el desarrollo de todas sus actividades, constituyendo,
al mismo tiempo, la norma de mas alto rango que debe ser observada y cumplida, en todo momento. En este
sentido, establece los principios y pautas de actuacion que deben guiar las decisiones, conductas y comportamientos
de todas las personas vinculadas al Grupo Prode con la finalidad de lograr la consecucion del Propdsito, Vision,
Valores y Principios de Actuaciéon que integran el ideario corporativo del Grupo Prode.

Adicionalmente, este Codigo ético se ha elaborado teniendo en cuenta las recomendaciones de buen gobierno de
reconocimiento general y los principios de desarrollo sostenible aceptados por la Fundacién, constituyendo una
referencia basica para su seguimiento por todas las entidades y sociedades del Grupo Prode. Responde, asimismo,
a las obligaciones de prevencioén impuestas en el ambito de la responsabilidad penal de las personas juridicas.

1.1 ALCANCE SUBJETIVO DEL CODIGO ETICO

Quedan sujetos a la observancia y estricto cumplimiento de este Cédigo ético todas las personas que patticipan en
la consecucion de los fines y actividades del Grupo Prode, en concreto, las siguientes:

1. Los patronos de la Fundacién Prode; los patronos de la Fundacion La Casa Grande; los miembros de la
Junta Directiva de la Asociacion Prode y los administradores de las sociedades filiales dependientes de cada
una de ellas;

2. El capital humano del Grupo Prode, que se integra por los empleados, profesionales y asesores
(independientemente de su nivel jerarquico dentro de la Organizacion y modalidad contractual);

3. Otros individuos, organizaciones o entidades que se relacionen con el Grupo Prode, en especial y sin

caracter limitativo, terceros proveedores y colaboradores; y

4. Los administradores, los profesionales y los proveedores de las joint ventures, de las uniones temporales de
empresas y de otras asociaciones equivalentes, cuando la Fundacion u otra entidad o sociedad del Grupo
Prode asuma su gestion.

Adicionalmente, el presente Codigo ético determina los principios de actuacién especificos, que se incluyen como

Anexos, que se aplican respecto a:

1. Los patronos de la Fundacion Prode; los patronos de la Fundacion La Casa Grande; los miembros de la
Junta Directiva de la Asociacion Prode y los administradores de las sociedades filiales dependientes de cada
una de ellas; y

2. Los demas terceros proveedores y colaboradores del Grupo Prode.

El Patronato de la Fundaciéon Prode destinaran los recursos necesarios para promover el conocimiento, difusion y
cumplimiento de este Codigo ético.
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1.2 OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CODIGO ETICO

La Fundacién ha establecido un Modelo de Cumplimiento Normativo que tiene como principal propoésito
identificar, prevenir y gestionar riesgos de esta indole, asi como minimizar eventuales impactos derivados de
potenciales incumplimientos.

El punto de partida del Modelo de Cumplimiento Normativo consiste en la estricta observacion de las normas
aplicables a cada una de sus actividades. Por ello, se consideran obligaciones comunes para todos aquellos sujetos
a lo que aplica este Cédigo ético:

1. Conocer y aplicar la normativa legal y velar por su cumplimiento en todas las actividades del Grupo Prode;
2. Conocet, entender y cumplir este Codigo ético.

3. Comunicar cualquier posible incumplimiento, sospecha o inquietud a través de los Canales internos de

informacion;
4. Acatar las consecuencias de sus incumplimientos; y

5. Adherirse a este Codigo ético, confirmando expresamente lo antetior.

El Patronato de la Fundacion Prode es el responsable, en ultima instancia, de asegurar el cumplimiento del Codigo
ético, contando a tal efecto con la Unidad de Cumplimiento Normativo.

ILa Fundacion Prode aplica el principio de debido control para promover el cumplimiento normativo dentro del
Grupo Prode lo que implica, entre otros extremos:

1. El andlisis y gestion de los riesgos;
2. Ladefinicién delas responsabilidades ylos comportamientos esperados de los miembros de la Organizacion;
3. La asignacion de los recursos para la formacion en estas materias; y

4. El diseno de los procesos, controles y procedimientos que permiten notificar, evaluar y responder a
potenciales conductas irregulatres y/o ilicitas. En este sentido, la Fundacién Prode también vela por que no
sufran represalias aquellos que ponen en su conocimiento potenciales conductas irregulares y/o ilicitas a
través de los Canales internos de informacion.

Las sociedades y entidades del Grupo Prode manifiestan su firme compromiso con los principios de la Politica de
cumplimiento y del sistema interno de informacién y proteccion del informante y de la Politica de Anticorrupcion
y Relacion con Funcionarios Publicos y Autoridades y, en particular, con la no realizacion de practicas o conductas
que puedan considerarse irregulares o de actos ilicitos o contrarios a la ley o al Sistema de Gobierno Corporativo
en sus relaciones con terceros (entre otros, clientes, beneficiarios, proveedores, competidores o autoridades).

Las sociedades y entidades del Grupo Prode aseguraran el cumplimiento de la normativa tributaria aplicable y
procuraran una adecuada coordinacién de la politica fiscal seguida por todas ellas, evitando riesgos e ineficiencias
fiscales en la ejecucion de las decisiones de negocio.
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Todos aquellos sujetos a lo que aplica este Codigo ético tienen la obligacién de comunicar a través del Sistema
interno de informacion previsto en la Politica de cumplimiento y del sistema interno de informacién y proteccion
del informante cualquier hecho del que tuvieran conocimiento que pudiera constituir una posible irregularidad
o un potencial acto ilicito o contrario a la ley o al Sistema de Gobierno Corporativo (incluyendo, en particular,
cualquier conducta que pudiera constituir un delito, una infracciéon administrativa grave o muy grave, o una
infraccion del derecho de la Unién Europea), con trascendencia en el ambito de las sociedades o entidades del
Grupo Prode, en la relacién contractual de €ste con sus proveedores o en los intereses e imagen de las sociedades
o entidades integradas en el Grupo Prode, sin perjuicio de que puedan dirigir sus denuncias o informaciones a la
Autoridad Independiente de Proteccion del Informante (A.A.L.) o a cualquier otra institucién, 6rgano u organismo
competente.

2.PRINCIPIOS Y VALORES DEL CODIGO ETICO

La Fundacion Prode es una entidad de naturaleza fundacional y sin fin de lucro, de caracter privado, cuyo patrimonio

se encuentra afectado, de modo duradero, a la realizacion de los fines y actividades que se detallan en sus Estatutos.

La Fundacion Prode cuenta con un Propésito, Vision, Valores y Principios de Actuacion que integran el ideario
corporativo del Grupo Prode, concibiéndose como su base ideolégica y axioldgica, orientandolo para la consecucion
de sus fines y actividades que persiguen la obtencién de unos beneficios y satisfaccion de unas necesidades para
todos los grupos de interés, para las comunidades en las que se inserta y para la sociedad en general.

El Propésito, Vision, Valores y Principios de Actuacién tienen una especial trascendencia por cuanto guian el
comportamiento de los patronos y demas miembros de la Organizacion.

3.MARCO GENERAL DE CONDUCTA

Todos los sujetos a los que les resulte de aplicacion este Codigo ético cumpliran estrictamente la legalidad vigente,
atendiendo al espiritu y la finalidad de las normas, y observaran las previsiones de este Codigo ético, las demas
normas del Sistema de Gobierno Corporativo y los procedimientos basicos que regulan la actividad a nivel del
Grupo Prode y de la sociedad o entidad en la que prestan sus servicios. Asimismo, respetaran integramente
las obligaciones y compromisos asumidos por las sociedades o entidades del Grupo Prode en sus relaciones
contractuales con terceros, asi como los usos y buenas practicas de los lugares en los que ejerzan su actividad.

La Fundacién Prode, atendiendo a las distintas actividades realizadas dentro del Grupo Prode, ha identificado
una serie de areas de cumplimiento que considera de especial relevancia, agrupandolas en cuatro grandes bloques:

1. Desarrollo de la actividad fundacional: practicas licitas y profesionales, conflictos de interés, pagos o
contraprestaciones irregulares, y uso de los recursos;

2. Entorno de trabajo: adecuado ambiente de trabajo, seguridad y salud en el trabajo y proteccion de los
activos;

3. Uso y divulgaciéon de informacion: proteccion de la informacion, confidencialidad, fiabilidad de la
informacion, y transparencia y responsabilidad en la comunicacion externa; y

4. Compromiso con los beneficiarios y con la sociedad en general: firme compromiso con los
beneficiarios de la Fundacion Prode y con la sociedad en general.

En todo caso, los criterios rectores a los que se ajustara la conducta del capital humano del Grupo Prode seran la
profesionalidad, la integridad y el autocontrol en sus actuaciones y decisiones:
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a) La profesionalidad es la actuacion diligente, responsable, eficiente y enfocada a la excelencia, la calidad y
la innovacion.

b) Laintegridad esla actuaciéon leal, honrada, de buena fe, objetiva y alineada con los intereses de las sociedades
y/o entidades del Grupo Prode y con sus principios y valores expresados en el Propésito, Vision, Valores
y Principios de Actuacion y en este Codigo ético.

c) El autocontrol en las actuaciones y en la toma de decisiones supone que cualquier actuacion que realicen
se asiente sobre cuatro premisas basicas: (i) que sea éticamente aceptable; (ii) que sea legalmente valida
y cumpla con lo previsto en la legislacion aplicable y en la normativa interna, incluyendo el Sistema de
Gobierno Corporativo y, en particular, este Codigo ético; (iii) que se lleve a cabo en el marco del interés
social de la sociedad o entidad y de las demas sociedades del Grupo Prode; y (iv) que esté dispuesto a
asumir la responsabilidad sobre ella.

3.1 DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD FUNDACIONAL
3.1.1 Comportamiento profesional

Los miembros del Grupo Prode observaran - de forma estricta- las regulaciones aplicables, las normas internas y
las expectativas de conducta, ejerciendo su actividad con transparencia, diligencia, rigor y profesionalidad.

Los miembros del Grupo Prode deben conocer las leyes aplicables, asi como las normas que integran el Sistema
de Gobierno Corporativo de la Fundacién Prode y del Grupo Prode. En consecuencia, deben esforzarse en
su cumplimiento. Su comportamiento debe ser intachable, evitando aquellas conductas, tanto publicas como
privadas, que puedan perjudicar, directa o indirectamente, la reputacion y buena imagen del Grupo Prode o poner
en cuestion su Proposito, Vision, Valores y Principios de Actuacion.

3.1.2 Conflictos de interés

Los miembros y los colaboradores del Grupo Prode se obligan a evitar situaciones de conflicto de interés real o
que, en su caso, pueda ser percibido como una falta de independencia y objetividad, o una interferencia en sus
deberes y responsabilidades.

Por conflicto de interés deben entenderse como aquellas situaciones en las que los intereses personales, de forma
directa o indirecta, sean contrarios a los intereses de la Fundacion Prode o del Grupo Prode en su conjunto. Esto
es, aquella situaciéon que pueda suponer o parecer un beneficio o ventaja (de manera directa o a través de terceros)
o en la que intervengan partes relacionadas.

El conflicto de interés puede acontecer a la hora de tomar una decisién (contratacion, compra, entre otras) cuando
una o varias de las personas que participan en la misma tienen un interés personal que puede ser distinto del de la
Fundacién Prode o del Grupo Prode.

Ante una situacion de conflicto de interés o si se tienen dudas al respecto, se pondra en conocimiento de la Unidad
de Cumplimiento Normativo.

En cualquier caso, no se podra participar en procesos o decisiones en los que pudiera entenderse que existe un
conflicto entre el interés personal y el de la Fundacién Prode o el Grupo Prode.

Todo aquel miembro del Grupo Prode debera solicitar —formalmente- autorizacion para el desempefio de otras
actividades distintas a su actividad en el Grupo Prode.

Los patronos estan sometidos a las reglas especificas que se establecen en uno de los Anexos a este Cédigo ético.
La Fundacién Prode podra requeritles que confirmen, peridédicamente, su independencia respecto de intereses que
podrian estar en conflicto con los de la Fundaciéon Prode y con el Grupo Prode.

A la vista de lo expuesto, se impone la obligaciéon a todos los miembros del Grupo Prode de evitar aquellas
situaciones que supongan, puedan suponer o den imagen de conflicto de interés o incompatibilidad con las
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responsabilidades propias de su puesto y puedan afectar, directa o indirectamente, a su imparcialidad. En caso de
duda, se debe consultar antes de actuar a la Unidad de Cumplimiento Normativo. En este sentido, todo el personal
del Grupo Prode que trabaje a tiempo completo debe solicitar autorizaciéon para la realizaciéon de actividades
remuneradas fuera de su labor tanto en horario laboral como en tiempo de ocio (consultoria, profesorado, entre
otras). El personal que trabaja a tiempo parcial debe consultar a la Unidad de Cumplimiento Normativo si dichas
actividades requieren la correspondiente autorizacion.

3.1.3 Claridad en las relaciones

La Fundaciéon Prode prohibe expresamente recibir, ofrecer, prometer o autorizar pagos o contraprestaciones
ilicitas y/o irregulares. Tienen la consideracion de pagos o contraprestaciones ilicitas y/o irregulares aquellos cuyo
origen o destino no sea conocido o que puedan correr el riesgo de ser considerados como un acto ilicito, asi como
aquellos otros cuya entrega o recepcion podria afectar de manera negativa a la honorabilidad, reputacioén y buena
imagen del Grupo Prode.

La Fundacién Prode se compromete a evitar la corrupcion y el soborno en todas sus formas, adoptando las
correspondientes Politicas. Ademas, se prohibe influir en la voluntad de terceros para generar beneficios mediante
el uso de practicas no éticas. Tampoco permitira que otras personas o entidades las empleen en su relacion con la
Fundacién Prode.

Los miembros del Grupo Prode no ofreceran ni aceptaran obsequios o atenciones con respecto a terceros que
puedan afectar a su imparcialidad, influir en la toma de decisiones o comprometer, de facto o en apariencia, su
objetividad e independencia profesional. Tampoco podran realizar contribuciones con fines politicos, obtener
trato de favor o utilizar las relaciones adquiridas a través de la Fundaciéon Prode o del Grupo Prode en beneficio
propio o de un tercero.

La Fundacién Prode prohibe la utilizacién de informacién enganosa o falseada para atraer subvenciones, ayudas o
ventajas. Las ayudas recibidas por la Fundacion Prode o por el Grupo Prode se destinan unica y exclusivamente
al fin para el que se hayan concedido.

Los contratos de la Fundacion Prode, tanto en el ambito publico como en el privado, son negociados por personas
expresamente autorizadas para ello y de conformidad con las normas y procedimientos previstos en su Sistema de
Gobierno Corporativo.

Los cobros y pagos a partidos y asociaciones de tipo politico o sindical estan expresamente prohibidos.

Se debe evitar o, en su caso, contar con la preceptiva autorizacion para:
1. Realizar el pago de pequefias cantidades, por ejemplo, en concepto de gratificaciones; y

2. Ofrecer regalos, cortesfas o atenciones fuera del ambito de la actividad de 1a Fundacién Prode o del Grupo
Prode, relacionados con entidades o personas con las que puedan existir conflictos de interés (entre otros,

proveedores), que pudieran afectar a las responsabilidades del cargo.

ILa Fundacién Prode revisa periddicamente su Modelo de Cumplimiento Normativo aplicando el mayor rigor para
prevenir, entre otros extremos, ser participe en el blanqueo de capitales provenientes de actividades delictivas o
ilicitas, contando para ello con Politicas y procedimientos de control interno.

3.1.4 Uso de los recursos

La Fundacién Prode espera un uso responsable, razonable y adecuado de los recursos que pone a disposicion de
las personas que integran la Organizacion.

Los miembros de la Organizacion deben utilizar los recursos del Grupo Prode de forma apropiada y contando, en
su caso, con las autorizaciones pertinentes. Deben protegerlos y preservarlos de usos inadecuados que pudieran
provocar un perjuicio a los intereses del Grupo Prode.
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Los miembros de la Organizacién tienen prohibido enajenar, transmitir, ceder u ocultar cualquier bien cuya
titularidad sea del Grupo Prode con la finalidad de eludir el cumplimiento de responsabilidades y/o compromisos
frente a terceros.

En este sentido, los equipos y sistemas informaticos deben ser utilizados para los fines y actividades del Grupo
Prode. Su uso para fines personales, de ser permitido, debe ser en todo caso razonable, adecuado y ajustado al
principio de buena fe contractual.

En cualquier caso, no deben utilizarse los recursos tecnolégicos del Grupo Prode para almacenar o distribuir
material inapropiado o para visitar sitios en internet que alojen material de esta naturaleza; tampoco para desarrollar
cualquier actividad que infrinja los derechos de propiedad intelectual o industrial de terceros.

3.2 ENTORNO DE TRABAJO

La Fundacién Prode promovera y mantendra un entorno de trabajo apropiado y motivador en el que las conductas
se gufen por el cumplimiento de las normas y por los valores de respeto y profesionalidad.

3.2.1 Entorno de trabajo
El entorno de trabajo en el Grupo Prode se basa en los principios de respeto mutuo y confianza.

En este sentido, se rechaza expresamente cualquier manifestacion de acoso fisico, psicolégico, moral o de abuso de
autoridad y cualquier otra actitud intimidatoria u ofensiva hacia las personas y sus derechos. La Fundacién Prode
trabaja para prevenir el acoso en todas sus formas.

El respeto mutuo y la confianza deben ser normas de conducta y trato entre las personas de la Organizacion,
asi como con terceros, propiciando un entorno de trabajo agradable, saludable y seguro. La Fundacién Prode
promueve y respeta los derechos laborales, promoviendo el desarrollo integral de las personas y el necesario
equilibrio entre la vida profesional y la personal.

La Fundacién Prode prohibe expresamente la discriminaciéon por motivos de edad, raza, color, sexo, religion,
opinién politica, nacionalidad, orientacion sexual, origen social o discapacidad, entre otros.

3.2.2 Cooperacion y dedicacion

La Fundacion Prode estda comprometida con un ambiente de trabajo colaborativo entre todos los miembros de la
Organizacion.

De este modo, el trabajo en equipo debe ser un principio de actuacion para todos los miembros de la Organizacion,
poniendo sus conocimientos y experiencia a disposicion de las demas personas para facilitar la consecucion de los
fines y actividades del Grupo Prode.

3.2.3 Seguridad y salud en el trabajo

La Fundacion Prode tratara, en todo momento, de garantizar la salud y seguridad de las personas y del entorno de trabajo,
cumpliendo las normativas aplicables y siguiendo los procedimientos establecidos a través de las distintas Politicas.

Los miembros de la Organizacion deben evitar, en todo momento, actuaciones o conductas que pongan en peligro
la salud y la seguridad de las personas, tanto en las instalaciones del Grupo Prode como en relacion con las distintas
actividades que realiza. Asimismo, deben adoptar las medidas preventivas necesarias y seguir las instrucciones y
planes de emergencia que se establezcan al respecto.

3.2.3 Proteccion de los bienes

La Fundacién Prode protege todos los activos de los que dispone para el desarrollo de sus fines y actividades, tanto
propios como de terceros.

Los miembros de la Organizacion deben evitar la pérdida y la sustraccion de informacion y bienes del Grupo
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Prode. Para ello, debe adoptar las medidas preventivas necesarias y seguir las instrucciones que se establecen en
los distintos planes de seguridad.

3.3 USO Y DIVULGACION DE INFORMACION

El Grupo Prode hace un uso y tratamiento apropiado de la informacién a la que tiene acceso con motivo de su
actividad, siguiendo las normativas aplicables al respecto (tanto en referencia a la informacién propia como de

terceros).
3.3.1 Proteccion de la informacion

Los integrantes de la Organizacion deben estar comprometidos con un adecuado uso, tratamiento y proteccion de
la informacién manejada como consecuencia del desempefio de su actividad.

La informacién y el conocimiento constituyen activos clave para el Grupo Prode, por lo que deben ser objeto de
una especial proteccion.

Los miembros de la Organizacion deben ser diligentes y cuidadosos en la gestion de la informacién. Asimismo,
deben proteger la informacion en sus distintas etapas (obtencién, almacenamiento, tratamiento de soportes o
medios y destruccion).

En particular, deben poner el mayor cuidado en el cumplimiento de sus compromisos de confidencialidad para
evitar filtraciones potencialmente perjudiciales para el Grupo Prode. En este sentido, deben guardar la mas estricta
confidencialidad sobre toda aquella informacién a la que accedan con motivo de su relaciéon de su actividad,
debiendo abstenerse de utilizarla en beneficio propio o de terceros con propositos distintos a aquellos para los
cuales se les ha concedido el acceso.

Los miembros de la Organizacion que, por motivo del desempefio de su actividad, tengan acceso a informacion
de otras personas respetaran y promoveran la confidencialidad de esta informacion y haran un uso responsable y
profesional de la misma. La informacion sera tratada siempre de manera segura, independientemente del formato
en el que se encuentre (digital o fisico), y se impedira el acceso a personas no autorizadas o que no la necesiten.

Todos los integrantes de la Organizacion deberan firmar, cuando les sea requerido, la aceptacion de las Politicas
que pudieran establecerse en esta materia, asi como sus modificaciones.

El deber de confidencialidad subsistira incluso cuando la relacion con el Grupo Prode haya concluido.

3.3.2 Fiabilidad de la informacion

La Fundacion Prode vela por que la informacion relacionada con su gestion o actividad sea valida, fiable, completa
y coherente.

La Fundacion Prode y las personas que integran la Organizacién se comunican, tanto interna como externamente,
de forma veraz y completa. Nunca proporcionan, a sabiendas, informacién incorrecta o inexacta que pueda inducir
a error a quien la recibe.

Todos los miembros de la Organizacién que trabajan con informacion que se transmite posteriormente a sus
distintos grupos de interés deben velar por que sea rigurosa y fiable.

La Fundaciéon Prode promueve el cumplimiento de la legislacion vigente en materia de proteccion de datos,
protegiendo los datos personales confiados por aquellos con los que se relaciona. Asimismo, se compromete a
solicitar y a utilizar exclusivamente aquellos datos que fueran necesarios para la eficaz gestion de sus actividades.

3.3.3 Transparencia

La Fundacién Prode esta comprometida con una gestion transparente, mas alla de los requisitos legales establecidos

en esta materia, para crear relaciones basadas en la confianza.
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La Fundacién Prode mantiene un firme compromiso con la transparencia tanto en respuesta a los requerimientos
legales o regulatorios en este ambito como en respuesta a estandares voluntarios y de buenas practicas en la
materia.

Esta informacion se refiere a sus actividades, sus modelos de gobierno o de gestion o sus parametros economicos
principales, incluyendo el destino de las subvenciones y ayudas publicas recibidas, entre otros.

Lainformacién proporcionada a terceros se llevara a cabo siempre a través de personas autorizadas por el Patronato
de la Fundacion Prode.

3.4 COMPROMISO CON LA SOCIEDAD

La Fundaciéon Prode mantiene un firme compromiso con la sociedad en general.

La Fundacién Prode y sus distintos grupos de interés actuan de una manera coherente con sus fines y actividades
previstas en los Estatutos. En el desarrollo de sus actividades y en las relaciones con terceros, el personal de la
Organizacion trabaja para acercar su labor a los beneficiarios y a la sociedad en general.

4. GESTION DEL CODIGO ETICOY MODELO DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO

La Fundacién Prode ha establecido un Modelo de Cumplimiento Normativo orientado a velar por la adecuada
difusiéon y cumplimiento de este Codigo ético, asi como a promover buenas practicas y a prevenir, detectar y
erradicar irregularidades y actos ilicitos.

4.1 DIFUSION Y ADHESION

La Fundacién Prode promueve la difusién de este Codigo ético entre sus patronos, empleados y terceros. Todas las
personas que se incorporen a la Organizacion deberan comprometerse formalmente con su integro cumplimiento.

La Fundaciéon Prode podra solicitar a los colectivos con los que se relaciona, de manera formal y con soporte
documental, que confirmen periédicamente la observancia y cumplimiento de este Codigo ético. Asimismo, el
cumplimiento podra ser incluido en la formacion, en la evaluacion del desempeno y en la valoracion de potenciales
candidatos o de terceros.

Nadie, independientemente de su nivel o posicién, tiene autoridad para solicitar a un miembro de la Organizacion
que contravenga lo establecido en este Codigo ético.

Tampoco cabe justificar practicas contrarias a este Codigo ético amparandose en una orden supetior o en su
desconocimiento.

Cualquier miembro de la Organizaciéon queda habilitado para informar de cualquier incumplimiento o vulneracion
de las conductas recogidas en este documento.

4.2 IMPULSO DEL PATRONATO: UNIDAD DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO

LLa Unidad de Cumplimiento Normativo vela por el impulso del Modelo de Cumplimiento Normativo y por la
estricta observancia de lo previsto en este Codigo ético.

En materia de cumplimiento, y sin perjuicio de lo previsto en su propio Reglamento, la Unidad de Cumplimiento
Normativo tiene atribuidas, entre otras, las siguientes responsabilidades:
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1. Fomentar la difusién, conocimiento y cumplimiento de Cddigo Etico y, en general, del Modelo de
Cumplimiento Normativo entre los distintos grupos de interés de la Fundaciéon Prode y terceros
relacionados con el Grupo Prode;

2. FElaborar un plan anual de accion para el seguimiento y refuerzo de la cultura ética de la Fundacion Prode;

3. Facilitar una via de comunicacién para recabar o proporcionar informacién sobre el cumplimiento del
Cédigo ético, gestionar las notificaciones y las consultas recibidas a través de los Canales internos de
informacion, coordinar su resolucion y realizar un seguimiento diligente de las mismas;

4. Informar periédicamente al Patronato acerca de las notificaciones recibidas, de su resolucion y, en general,
de la cultura ética de la Fundacién Prode segun el Modelo de Cumplimiento Normativo; y

5. Revisar y proponer al Patronato la modificacién del Cédigo ético o del Modelo de Cumplimiento
Normativo.

La Unidad de Cumplimiento Normativo velara por la confidencialidad en el tratamiento de las comunicaciones
recibidas a través de los Canales internos de informacién y no admitira represalias de ningun tipo sobre aquellos
miembros que comuniquen, de buena fe, presuntos incumplimientos y/o irregularidades.

La utilizacién de este procedimiento obliga a recordar que la imputacién de hechos, con conocimiento de su
falsedad o con temerario desprecio hacia la verdad, puede derivar en responsabilidades penales o civiles en los
términos contemplados en el ordenamiento vigente.

Las decisiones de la Unidad de Cumplimiento en lo que se refiere a las comunicaciones de incumplimientos del
Cédigo ético recibidas deberan estar debidamente fundamentadas vy justificadas.

La Unidad de Cumplimiento podra requerir la colaboracién de cualquier persona de la Fundacion Prode y del
Grupo Prode, asi como solicitar asesoramiento externo, para analizar y resolver las consultas y comunicaciones
recibidas.

4.3 SISTEMA INTERNO DE INFORMACION

El Grupo Prode —con el objeto de generar un entorno de transparencia y fomentar el respeto de la legalidad
y las normas de conducta establecidas en este Codigo ético por parte de sus administradores, capital humano
y sus proveedores ha establecido, de acuerdo con la normativa aplicable, un sistema interno de informacion,
previsto en la Politica de cumplimiento y del sistema interno de informacién y proteccion del informante, como
medio para favorecer la denuncia o informacién de posibles actuaciones irregulares o de potenciales actos
ilicitos o contrarios a la ley o al Sistema de Gobierno Corporativo y, en particular, a las normas de actuaciéon de
este Codigo ético.

El citado sistema interno de informacion provee a los administradores, al capital humano y a los proveedores
(incluyendo a los subcontratistas y a sus respectivos profesionales) de Canales internos de informacion adecuados
para que aquellos comuniquen cualquier hecho del que tuvieran conocimiento que pudiera constituir una posible
irregularidad o un potencial acto ilicito o contrario a la ley o al Sistema de Gobierno Corporativo (incluyendo, en
particular, cualquier conducta que pudiera constituir un delito, una infracciéon administrativa grave o muy grave, o
una infraccion del derecho de la Unién Europea), con trascendencia en el ambito de las sociedades o entidades del
Grupo Prode, en la relacion contractual de éste con sus proveedores o en los intereses e imagen de las sociedades
o entidades integradas en el Grupo Prode, sin perjuicio de que puedan dirigir sus denuncias o informaciones a la
Autoridad Independiente de Proteccion del Informante (A.A.L) o a cualquier otra institucioén, 6rgano u organismo
competente.
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Las comunicaciones efectuadas a través de los Canales internos de informaciéon deberan atender a criterios
de veracidad y proporcionalidad, no pudiendo ser utilizados con fines distintos de aquellos que persigan el
cumplimiento de lo previsto en la normativa y en el Sistema de Gobierno Corporativo, en particular, en este
Codigo ético.

El Grupo Prode se compromete, en los términos previstos en la normativa, a no adoptar (y a velar por que
los miembros del capital humano no adopten), ninguna forma de represalia, directa o indirecta, incluyendo las
amenazas o tentativas de represalias, contra los administradores, miembros del capital humano o los proveedores
que hubieran comunicado a través de los Canales internos de informacién una conducta o acto que, con arreglo a
lo dispuesto en este Codigo ético, deba ser denunciada o informada, salvo que hubiesen actuado de mala fe o que
la denuncia o informacion fuese falsa.

De igual modo, se comprometen, en los términos previstos en la normativa, a no adoptar (y a velar por que los
miembros del capital humano tampoco adopten) ninguna forma de represalia, directa o indirecta, incluyendo las
amenazas o las tentativas de represalias, contra: (i) cualquier persona fisica que, en el marco de la Organizacion, asista
al informante en el proceso, o esté relacionada con ¢él, como representante de las personas trabajadoras, compafnero
de trabajo o familiar; y (i) cualquier persona juridica, para la que trabaje el informante o con la que mantenga otro
tipo de relacién en el marco de un contexto laboral o en la que ostente una participacion significativa.

La identidad de la persona que comunique una actuacion a través de cualquiera de los Canales internos de
informacion (en el supuesto de que se identifique) sera confidencial y, por lo tanto, no sera comunicada al sujeto
afectado ni a ningun otro tercero sin su consentimiento, garantizando asf la reserva de la identidad del informante.
Sin perjuicio de lo anterior, los datos de las personas que efectien la comunicacion, si son conocidos, podran ser
facilitados tanto a las autoridades administrativas o judiciales, en la medida en que fueren requeridos por tales
autoridades como consecuencia de cualquier procedimiento derivado del objeto de la denuncia o informacion,
como a las personas implicadas en cualquier investigaciéon posterior o procedimiento judicial incoado como
consecuencia de la investigacion. Dicha cesion de los datos a las autoridades administrativas o judiciales se realizara
siempre dando pleno cumplimiento a la legislacién de proteccion de datos de personales.

Cuando la denuncia o informacién sea remitida por un procedimiento distinto al regulado en esta seccion
del Cédigo ético o a una persona que no sea responsable de su gestion, el receptor de la informaciéon debera
remitirla inmediatamente al 6rgano responsable de la gestién del sistema interno de informaciéon del Grupo
Prode, preservando la confidencialidad del remitente y del contenido de la comunicaciéon. La trasgresion de las
obligaciones establecidas en este apartado constituye un incumplimiento muy grave del Codigo ético.

4.4 DIFUSION DEL CODIGO ETICO

La Unidad de Cumplimiento cuenta con el apoyo de la Comision de Gobierno Corporativo y Sostenibilidad
para impulsar estas tareas. Periddicamente, la Unidad de Cumplimiento informara a la Comisiéon de Gobierno
Corporativo y Sostenibilidad para que €sta y el Patronato puedan evaluar y supervisar la cultura ética de la Fundacion
Prode y del Grupo Prode en su conjunto.

La Comision de Gobierno Corporativo y Sostenibilidad serd responsable de desarrollar las acciones de informacion
y difusion establecidas en el plan de trabajo anual de la Unidad de Cumplimiento.

La Unidad de Cumplimiento sera responsable de mantener disponibles y actualizados el Cédigo ético y la normativa
vigente aplicable.

La Unidad de Cumplimiento se preocupard, ademas, de difundir y recabar la adhesion al Codigo ético en los
distintos grupos de interés y, especialmente, con los terceros relacionados con su actividad.
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4.5 INCUMPLIMIENTO

El eventual incumplimiento de lo establecido en este Codigo ético serd evaluado conforme a los procedimientos
internos y la normativa legal correspondiente. Al identificar un incumplimiento, la Unidad de Cumplimiento
determinard la aplicacion de medidas preventivas y/o disciplinarias segin se establezca en los convenios
correspondientes o en la legislacion laboral de aplicacion y si se considera una actuacion contraria a los principios
de buena fe contractual.

4.6 VIGENCIA

El Codigo ético entra en vigor en el dia de su aprobacién por parte del Patronato de la Fundacion Prode y estara
vigente en tanto no se apruebe su derogacion o, en su caso, su actualizacion.

Se revisara y actualizara y, en su caso, se implantaran las Politicas, procesos y controles que resulten necesarios.
Para ello, se tendran en cuenta las sugerencias y propuestas que realicen los miembros de la Organizacion y los
compromisos adquiridos por el Grupo Prode en materia de ética y cumplimiento normativo.

La Unidad de Cumplimiento tiene el compromiso de asegurar la efectividad del Modelo de Cumplimiento
Normativo de la Fundaciéon Prode y de actualizar sus contenidos con la frecuencia necesaria para asegurar que se
ajusta a las cuestiones en materia de ética y cumplimiento de general aceptacion.
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ANEXO I

PRINCIPIOS DE ACTUACION DE LOS PATRONOS Y MIEMBROS
DE LA JUNTA DIRECTIVA

Los principios de actuaciéon que se describen a continuacion son especificos y aplicables a los miembros del

Patronato de la Fundacién Prode, a los miembros del Patronato de la Fundacion La Casa Grande y a los miembros

de la Junta Directiva de la Asociacion Prode, asi como a los administradores de las sociedades filiales dependientes

de cada uno de ellos.

Se espera de todos ellos:

10.

11.

12.

13.

Que actien con ejemplaridad, adoptando siempre comportamientos adecuados y diligentes en el ejercicio
de su cargo y sus deberes;

Que muestren lealtad y compromiso con los fines y actividades de la Fundacion Prode, respetando en todo
momento su Sistema de Gobierno Corporativo;

El compromiso y vinculacién con los derechos humanos;
La proteccion del medioambiente;

La no discriminacién por condicion o caracteristica alguna y la consideracion de la diversidad e inclusion
en todas sus variables;

La conciliacion de la vida personal y laboral;

La seguridad y salud en el trabajo, lo que implica desarrollar las acciones necesarias para proporcionar
condiciones seguras y saludables para la prevenciéon de lesiones y deterioro de la salud relacionados con el
trabajo;

La independencia en sus decisiones y actuaciones, evitando conflictos de interés e informando, en su caso,
de los mismos al Patronato de la Fundacion o, en su caso, a la Junta Directiva;

Que eviten usar y divulgar informacién confidencial de la Fundacién Prode y del Grupo Prode en su
conjunto, y que conozcan con motivo de su cargo como patrono, para fines privados o que pudieran
reportarle un beneficio o ventaja de manera directa o a través de terceras personas o entidades con las que
se relaciona;

Que actuen de manera profesional y con la debida diligencia y lealtad, cumpliendo con los deberes y
responsabilidades propios de su cargo, de acuerdo con la legislacion aplicable y con el Sistema de Gobierno
Corporativo;

Que cumplan con el presente Codigo ético suscribiendo para ello su expresa adhesion al mismo;

Que pongan a disposicion de la Fundaciéon Prode sus conocimientos y habilidades para el adecuado
desempeno de las responsabilidades de su cargo; y

Que promuevan una gestion basada en criterios de rigor, eficiencia y transparencia, de modo que sus
actuaciones y decisiones profesionales aporten valor y beneficien el desarrollo de la Fundacion Prode y de

sus fines y actividades.
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ANEXO II

PRINCIPIOS DE ACTUACION DE LOS PROVEEDORES Y COLABORADORES

Los principios de actuacion que se describen en este Anexo I1 son aplicables a todos los proveedores y colaboradores
de la Fundaciéon Prode y del Grupo Prode, entendiendo como tales a cualquier tercero que le suministre bienes
o le preste servicios de cualquier tipologfa, comprendiendo, por tanto, a terceros proveedores, contratistas,
colaboradores externos o cualquier tercera parte que mantenga una relaciéon comercial con la Fundacién Prode y
con el Grupo Prode.

La Fundacién Prode se compromete con los proveedores a que la relacion entre ambas partes se desarrolle de
manera adecuada y basada en la confianza, con el objetivo de alcanzar los fines comunes.

La Fundacién Prode se compromete, asimismo, a poner en practica su Propdsito, Vision, Valores y Principios de
Actuacion en la relacién con las empresas colaboradoras.

Los proveedores, por su parte, deberan actuar conforme al Propdsito, Vision, Valores y Principios de Actuacion y a este
Cidigo ético. Se espera de ellos que:

1. Cumplan las leyes y normativa aplicables;
2. Gocen y preserven una buena reputacioén e imagen;
3. Comprendan y compartan los fines y actividades de la Fundacion Prode;

4. Resgeten los acuerdos suscritos con el Grupo Prode, mostrando su voluntad de cumplir y poniendo los
medios necesarios para velar por su cumplimiento;

5. Faciliten la informacién que se les solicite para una adecuada colaboracién y desarrollo de la actividad; y

6. Cumplan integramente con este Cédigo ético, suscribiendo para ello su expresa adhesion.
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